Bedrijfsomschrijving

REIZEN LAUWERS NV is in Vlaanderen marktleider in het organiseren van begeleide autocarvakanties en wil
tegemoet komen aan de behoeften van een zo breed mogelijk publiek. REIZEN LAUWERS NV streeft er
voortdurend naar om service en producten te optimaliseren. De beste reis aan de voordeligste prijs! Het huidige
aanbod omvat voor elk wat wils. Meerdaagse autocar- en vliegvakanties, wintersportvakanties (SKIFRIENDS),
zon -, strand- en bergvakanties, citytrips, cruises, fietsvakanties, weekends, dagreizen, reizen a la carte en
autocarverhuur.

REIZEN LAUWERS NV heeft een frisse, informele en dynamische cultuur. Creativiteit, commerciéle spirit en
klantgerichtheid dragen we hoog in het vaandel. Onze ambities zijn dan ook verreikend binnen de reissector. Om
te helpen deze ambitie te realiseren zoeken we een vlotte en gedreven commerciéle medewerk(st)er voor onze
afdeling RESERVATIES.

Ben je gebeten door de reismicrobe en ben je een gedreven commercieel talent met sociale skills? Heb je inzicht
in verkoopstechnieken en is het verkopen van reizen jouw favoriete bezigheid? Zorg je er graag voor dat elke reis
tot in de puntje voorbereid is zodat het de klant aan niets ontbreekt? Ben je een administratieve duizendpoot?
Stop dan met het zoeken naar de juiste vacature, deze heb je zojuist gevonden! Wij bieden je een fantastische,
afwisselende uitdaging als Travel Consultant.

Ons kantoor, gevestigd in Boechout telt vandaag een 80-tal enthousiaste medewerkers.

Functie: Travel Consultant

e Je behandelt telefoonoproepen en mails van klanten en biedt een zo goed mogelijke service aan om een
optimale verkoop te realiseren.

Je zoekt beschikbaarheden op, stelt alternatieven voor, maakt reservaties en doet prijsberekeningen.
Je staat in voor het inboeken, opvolgen en controleren van de geboekte reizen.

Je volgt de dossiers ook administratief verder op.

Je neemt ook enkele commerciéle, administratieve taken voor je rekening

Profiel:

Je genoot minimum een opleiding hoger secundair onderwijs.

Je hebt je opleiding genoten en/of ervaring in de toeristische sector.

Kennis van de wintersportsector is een pluspunt

Je hebt perfecte kennis van het Nederlands en een basiskennis van het Frans, Engels en Duits
Je bent commercieel, klantvriendelijk, nauwkeurig, stressbestendig en communicatief.

Kennis van het boekingsplatform ‘servico’ is een pluspunt

Wij bieden je:

Een contact van onbepaalde duur, 38u/ week

Een familiale werksfeer

Hospitalisatieverzekering

Maaltijdcheques

Glijdende uren

Een uitdagende functie in een bedrijf dat toonaangevend is in de autocarsector
Een aantrekkelijke verloning aangevuld met diverse extralegale voordelen.
Werk in eigen streek en mooie werkuren.



Interesse:

Stuur uw CV en foto met een begeleidend schrijven naar seppe@lauwers.be.
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